Conditions

Taxes incluses. Les tarifs sont a titre indicatif seulement et peuvent étres modifiés sans
préavis.

10.

11.

Le prix pour l'installation / le remplacement de piéces ne peut dépasser 100 $. Piéces non
comprises.

Inclut le choix des pieces selon le budget et 1'utilisation voulue, 'assemblage de I'ordinateur,
l'installation du systéme d'exploitation et ’installation des pilotes.

Licences non comprises.
Si un formatage est nécessaire, le probléme est chargé au prix du formatage.

Inclut I'installation des pilotes, de l'antivirus, la mise a jour de Windows et une garantie de
fonctionnement logicielle de l'ordinateur pour 1 mois.

Inclut I'installation des pilotes, la mise a jour de Linux et une garantie de fonctionnement
logicielle de 'ordinateur pour 1 mois. Distributions supportés : Ubuntu et variantes (incluant
Linux Mint), Fedora et OpenSuse.

Si vous choisissez le nettoyage de virus, vous n'avez pas a sauvegarder vos données et
réinstaller vos logiciels. Cependant, je ne suis pas responsable des effets secondaires possibles
des virus restant ou du nettoyage de virus. Si des problémes surviennent aprés un nettoyage, ces
problémes seront chargés a part. Un nettoyage de virus n'inclut pas de garantie de résultat autre
que le nettoyage lui-méme. Cette solution ne peut s'appliquer s'il y a infection majeure.

Les données ne seront jamais transmises a qui que ce soit, tant particulier ou entreprise autre
qu'un employé¢ de ServiceBPC. Elles ne seront jamais consultées pour protéger la vie privée du
client. Par mesure de sécurité, les données sont conservées sept(7) jours. Si passé cette date, il
n'y a aucune demande ou notification que certains fichiers sont absents du transfert, les données
seront détruites.

La récupération de fichiers n'est pas toujours possible. Renseignez-vous également sur la
récupération de données sur disque dur endommagg.

La solution de sécurisation choisie sera celle qui offre le plus de protection compte tenu de la
compatibilité avec I'équipement disponible au moment de la sécurisation (routeur, firmware,
ordinateurs). Je ne suis pas responsable de toute usurpation de réseau que celui-ci soit sécurisé
par mes services ou non. Il est de la responsabilité du client de trouver un mot de passe
sécuritaire et de conserver tout mot de passe qui sera attribué a la sécurisation.Inclut la
connexion de trois(3) ordinateurs ou périphériques sans-fil. La configuration des périphériques
ou ordinateurs supplémentaires sera facturée 3$ chacun.

Minimum une(1) heure. Payable au quart d'heure, arrondi au quart d'heure supérieur.

* Le terme « Montréal » désigne tout endroit accessible exclusivement via le réseau de transport collectif de la société de
transport de Montréal (STM).
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